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INFORMAZIONI PROFESSIONALI

Direttore della rivista RUPA — Risorse Umane nella PA, dal 2004 ad oggi.

Componente del comitato scientifico del lavoro nella pubbliche amministrazioni (LPA)

Componente del comitato scientifico di Azienda Pubblica dal 2003 ad oggi

Componente del comitato scientifico di Sanita Pubblica e privata dal 2005 al 2015

Componente del comitato scientifico di Aziendaltalia dal 2003 ad oggi

Componente del comitato scientifico di Sviluppo & Organizzazione dal 2016

Referee per accademy of management, mecosan, azienda pubblica, impresa progetto, Sviluppo e
organizzazione, International review of administrative sciences.

Componente del comitato indipendente di valutazione delle performance del sistema camerale come
designato del conferenza delle regione.

Esperto Anci Lombardia dipartimento riforme istituzionali e legalita e trasparenza

Esperto Anci Lombardia dipartimento citta metropolitane

Componente del gruppo di lavoro informale dipartimento funzione pubblica sull'attuazione del dm 90/14 in
tema di revisione e semplificazione del ciclo della performance, sistemi di valutazione e riforma oiv.
Componente del consiglio di dipartimento “management organizzazione e risorse umane” della Scuola
Nazionale di Amministrazione (SNA) su designazione del Ministro della funzione pubblica (2015/16)

Esperto presso la Presidenza del consiglio dei ministri ufficio del segretario generale (2015)

Componente del comitato guida dell’'osservatorio “buone pratiche” presso UNIONCAMERE Nazionale
Componente del gruppo di lavoro in materia di misure di protezione dei testimoni e collaboratori di giustizia,
Ufficio del viceministro degli interni (2015/16).

Componente gruppo di lavoro Formez progetto “Sostegno all'avvio dei processi di mobilita e alla
riorganizzazione delle funzioni delle amministrazione provinciali”

Componente del Comitato Guida Formez progetto “individuazione di metodologie di misurazione e validazione
in atto adottate dalle pubbliche amministrazioni e progettazione di metodi e modelli migliorativi”

Consulente con qualifica di esperto presso la CIVIT (poi Anac), Commissione indipendente per la valutazione,
integrita e trasparenza delle pubbliche amministrazioni anno 2010/11;

Esperto dellARAN (agenzia della Presidenza del Consiglio dei Ministri incaricata della rappresentanza
negoziale delle amministrazioni pubbliche) dal 1995 al 2005;
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e In qualita di direttore del Centro di ricerca sulla pubblica amministrazione dell’'universita C. Cattaneo, sono
stati direttamente organizzati e coordinati e effettuate docenze, in molteplici corsi su commessa a partire dal
1996 (a titolo esemplificativo comune di Lucca, provincia di Varese, Unioncamere nazionale, Unioncamere
Lombardia, Ministero politiche agricole, ICRAM, INPS, Provincia di Milano, comune di Luino, Comune di
Varese) e a catalogo.

e |Incarichi di docenza su sistemi di gestione del personale, sistemi retributivi e valutazione del personale,
management pubblico, performance management, sistemi di misurazione, sistemi di programmazione e
controllo, gestione e controllo strategico per amministrazioni pubbliche (locali, centrali e sanitarie) in corsi di
formazione di emanazione universitaria e non tra i quali Universita Cattolica, IRef/Eupolis, Univesita La
Sapienza, Trenitino school of management, CUOA, Universita Ca Foscari, Universita Mercatorum, Universita
di Pisa, Istituto Tagliacarne, Scuola superiore di pubblica amministrazione, Scuola superiore di pubblica
amministrazione locale, Accademia autonomie locali, Maggioli.

e Docente e coordinatore di numerosi programmi di formazione di Management pubblico presso la SDA Bocconi
nel periodo 1988-1996;

e Direttore della Scuola superiore della pubblica amministrazione locale, Sezione regionale della Lombardia.
Anni 2000/2005.

e Capo dipartimento di Organizzazione € management, scuola superiore dell’economia e delle finanze. Anno
2004.

e Componente progetto finalizzato del dipartimento della Funzione Pubblica “Carta dei servizi” (anno 1995/96)

e Esperto progetto finalizzato del dipartimento della Funzione Pubblica “Ripensare il lavoro pubblico” (1999/01);

e Presidente dei nuclei di valutazione/oiv presso, Regione Lombardia, Comune di Venezia, Comune di Bergamo,
Comune di Brescia, Aran

e Componente dei nuclei di valutazione/oiv, Comune di Mantova, Comune di Varese, Provincia di Siena,
Universita degli studi di Milano, Regione Basilicata

e Gia componente dei nuclei di valutazione dei seguenti enti: provincia di Nuoro, provincia di Milano, provincia
di Ravenna, comune di Torino, comune di Genova, Comune di Pavia, Comune di Reggio Calabria, Comune
di Peschiera Borromeo, Comune di Crema, Comune di Frascati, Comune di Vigevano, Comune di Novate
Milanese, comune di Cantu, comune di Bareggio, Comune di Rho, Comune di Lissone, comune di Seregno,
comune di Faenza, Comune di Legnano, Centro ricerche agricole, Camera di commercio di Torino, Camera
di commercio di Pavia, Azienda Ospedaliera di Varese, Comune di Como

o Consulente presso diverse amministrazioni su attivita relative alla ridefinizione dell'assetto organizzativo,
statuti, regolamenti di organizzazione e di contabilita, sistemi di gestione del personale e di controllo di
gestione, sistemi di performance management. Tra gli altri, Comune di Milano, Comune di Torino, Comune di
Genova, Comune di Piacenza, Comune di Imola, Provincia di Milano, Provincia di Roma, Comune di Roma,
Comune di Cinisello Balsamo, Comune di Lissone, Comune di Desio, Comune di Pavia, Comune di Venezia,
Ospedale di Varese, ASL di Ravenna, WWF, Terme di Sirmione, ADISU La Sapienza Roma, Unioncamere
Roma, Ministero della Pubblica Istruzione, Centro Ricerche Agricole (CRA), Somma Lombardo, ecc.;

e Giornalista pubblicista con pubblicazione di articoli sul tema del pubblico impiego e dell'organizzazione delle
amministrazioni pubbliche (pubblicati oltre 100 articoli per il sole 24 ore dal 1998 ad oggi)

PRINCIPALI PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE

Monografie:
1. L’evoluzione del sistema dei controlli nella pubblica amministrazione, Franco Angeli, 2010.
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Fondamenti di economia delle aziende e delle amministrazioni pubbliche, Il edizione riveduta e modificata,
Franco Angeli, Mi. 2010

La valutazione della performance individuale nelle pubbliche amministrazioni. Franco Angeli, Milano, ISBN: 978-
88-204-0835-0, 2013

Economia civile e Management, Guerini e associati, Milano, 2013

Volumi curati o di cui si & co-autore:

© N o

9.

10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

Ruffini R., Valotti G. (a cura di) Assetti istituzionali e governo delle aziende pubbliche, di Egea, Mi, 1994;
Ruffini R. (a cura), | carichi di lavoro negli enti locali, ed. F. Angeli, Mi, 1995;

Ruffini R. (a cura), La determinazione e la gestione degli organici negli enti locali, Maggioli Rimini 1996.

Ruffini R. (a cura), Una democrazia senza risorse: strategie di sviluppo dei piccoli comuni, Guerini e associati,
Milano, 2001

Ruffini R. , Rebora G. (a cura), La gestione del personale negli enti locali, Il sole 24 ore, Milano, 2001

R. Ruffini, M. Giani, Letture di economia aziendale (a cura di), Milano, Guerini e associati 2002.

R.Ruffini, R. Giovanetti; Il contratto del biennio economico 2000/2001, il sole 24 ore, Milano, 2002.

Ruffini R. Mastrogiuseppe P. (a cura), Regole e regolamenti di organizzazione nelle amministrazioni pubbliche,
Rubettino, Roma, 2004

Ruffini, Soloperto, Di Cocco, MODULO IPOSOA Il personale negli enti locali, Ipsoa editore, anni 2003/4/5/6/7.
Ruffini, Boscati, Grandellli, Zamberlan MODULO IPOSOA Il personale negli enti locali, Ipsoa editore, 2014
R.Ruffini, R. Giovanetti; la direzione del personale nella pubblica amministrazione. Ipsoa. 2007.

R. Ruffini, L. Dautilia, N. Zamaro, Il lavoro pubblico, Bruno Mondatori, Milano, 2009.

R. Ruffini, Pierluigi Mastrogiuseppe (a cura di), La riforma del lavoro pubblico tra continuita e innovazione,
Ipsoa, 2010.

R. Ruffini, R. Giovannetti, L. Bottone, Il Performance Management Negli Enti Locali. Rimini, Maggioli Editore,
2011. ISBN: 978-88-387-6990-0

R. Ruffini, A. Bianco, A. Boscati, La riforma del pubblico impiego e della valutazione, Editore Maggioli, Rimini,
2017.

Articoli su riviste:

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

21.

R. Ruffini, L. Bottone, A. Francesconi, Evaluating Quality in Healthcare Organizations: The Experience of the
Performance Plan in Lombardy Region. IJMAS International Journal of Management and Administrative
Sciences (ISSN 2225-7225) VOI.2, No 2, July 2013 (23-30).

Ruffini R., Transparency Policies in ltaly: the case of Venice Municipality. Journal of US-China Public
Administration, (ISSN1548-6591), June 2013, Vol 10. No.6, 577-588

Ruffini R. (2013). Dagli incentivi ai premi nella pubblica amministrazione. Passo avanti o ritorno al passato?
Sviluppo & organizzazione, vol. 255, p. 16-23, issn: 0391-7045

Ruffini, R., Il piano di riassetto organizzativo, economico, finanziario e patrimoniale delle province in attuazione
della riforma delle autonomie locali: prime considerazioni. Ru, n.1/15.

Rebora G. Ruffini R, Turri M. Una partita difficile, il performance management nei ministeri italiani, RU risorse
umane nella PA, 3/2015.

Ruffini R, Modarelli G. “Retribuzione e motivazione nella pubblica amministrazione oggi”, in Ru — Risorse umane
nella p.a. n. 6/2015.

M, Sicilia, F. Sancino, Guarini, M Andreani, R. Ruffini, Public services management and co-production in multi-
level governance settings. IRAS, International review of administrative science, Vol 82(1), 2016 DOI:
10.1177/0020852314566008.

Gianfranco Rebora, Renato Ruffini & Matteo Turri (2016): A Serious Game: Performance Management in Italian
Ministries, International Journal of Public Administration, DOI: 10.1080/01900692.2016.1201103.
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28. Ruffini Renato, Luciano Traquandi, Patrizia Castellucci, Roberta Sferrazzo, “Da Giacobbe a Istraele: il rito nelle
relazioni individuo organizzazione”, in Sviluppo e Organizzazione, n.272, settembre/ottobre 2016.

29. Ruffini Renato, Giovanni Scansani, Il welfare aziendale. E possibile anche nel settore pubblico?, in Risorse
Umane nella PA, n.4/5, 2016

30. Amministrazioni pubbliche efficienti?: la sfida si gioca sulle performance, in Sviluppo e Organizzazione, n.273,
novembre /dicembre 2016.

31. L.Mari, S Astuti, A Ravarini R. Ruffini, Una nuova rivoluzione industriale? Un’introduzione critica (con qualche
riferimento al progetto industria 4.0), in Sviluppo & Organizzazione settembre 2017.

32. A. Minelli, R. Ruffini, Citizen feedback as a tool for continuos improvement in local bodeis, in International
Journal of Public Sector Management, vol.31/2018.

saggi in volumi collettanei

33. Ruffini Renato, Il cambiamento organizzativo nella pubblica amministrazione, in G. Rebora, (a cura di) Il
cambiamento organizzativo. Pratiche, competenze, politiche, | quaderni di Sviluppo e Organizzazione, , Este
editore, n.22, 2016

34. Ruffini Renato, Percorsi d’innovazione dell'organizzazione pubblica, sta in Dell’Aringa C, Della Rocca G. (a
cura), Lavoro pubblico. Fuori dal tunnel? Ed. Il Mulino, Bo, 2017.

35. Ruffini Renato, Evoluzione organizzativa della pubblica amministrazione ed evoluzione dei modelli contrattuali
e di relazione sindacali: dall'azienda al sistema. Sta in Feverin G. Feltrin P. (a cura), Fuori dal Guado, Egea ed.
2017.

36. Ruffini, R., Vocabolario genovesiano, sta in Economia e cooperazione, Zamagni (eds), Citta nuova editore 2017.

37. Ruffini Renato, Alessandro Minelli, Turning a deaf hear to citizen how to traslate citizen feedback into
continuos improvement. In Zhang, Mengzhong, Holzer Marc and Wei HU (eds). Building A Public Servicing
Government and Administrative System Innovation. Cambridge Scholars Publishing, forthcoming (2017).

ilano, 20 gennaio 2018 Renato Ruffini
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